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Smart Keybox Model 3 pro E-T

compatible con la aplicacion TTLock.

Este modelo funciona Gnicamente con las aplicaciones Tuya Smart y Smart Life. No es
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ESPANOL Smart Keybox Model 3 pro E-T

En marcha en 10 minutos

G Este manual complementa la guia de inicio rapido y el folleto impresos que se
incluyen en el paquete. Consérvelo: contiene los procedimientos que solo
necesitara una vez al aio.

Lo que necesita: la caja de llaves, las 4 pilas alcalinas AA incluidas, un smartphone y, solo si
instala la pasarela, el nombre y la contrasefia de su red Wi-Fi y un adaptador de corriente
USB de 5 V.

@ Instale la aplicacion Tuya Smart o Smart Life (gratuita, en App Store o Google Play) y
cree su cuenta con su direccion de correo electrénico o su nimero de teléfono.
» p.103

@ Coloque las pilas y después haga un reset de la caja de llaves: pulse durante 3
segundos, con el punzoén incluido, el botdn situado bajo la tapa de las pilas. Un pitido
largo lo confirma. » p. 99

C)

Anada la caja de llaves a la aplicacion: pulse una tecla para activarlay, en la
aplicacion, pulse +y después Anadir dispositivo. La caja de llaves se detecta
automaticamente (aparece como K7). » p. 103

®)

Cree su primer codigo: cree un miembro y después afiddale un cédigo en Gestion de
miembros. Pruébelo de inmediato en el teclado: cédigo y después #. » p. 104

Si lo desea, alimente la pasarela con el cable USB suministrado para controlar la caja
de llaves desde cualquier lugar. » p. 109

@ @

Fije la caja de llaves a la pared o cuélguela del tirador de una puerta, y pruebe todos
los métodos de apertura antes de marcharse. » p. 100

0 Guarde las dos llaves de emergencia en un lugar seguro, nunca dentro de la caja
de llaves: son su Unico medio de acceso si la electrénica deja de responder.
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ESPANOL Smart Keybox Model 3 pro E-T

Cuatro palabras que conviene conocer

Vincular — enlazar la caja de llaves con su teléfono, una sola vez, durante la
configuracion.

Pasarela — el pequefio aparato alimentado por USB que conecta la caja de llaves a
internet a través de su red Wi-Fi. Sin ella todo funciona, pero solo a unos metros de la
caja de llaves.

Miembro — en la aplicacién, cada persona es un «miembro» al que se asignan sus
derechos de acceso: codigo, huella dactilar, tarjeta.

Tarjeta RFID — una tarjeta sin contacto, como las de acceso a un edificio.

n Antes de empezar

G No guarde nunca las llaves de emergencia dentro de la caja de llaves. Son su
Unico medio de acceso si las pilas estan agotadas y no dispone de una bateria
externa, o si la electrénica esta danada. Guardelas en un lugar seguro, lejos de la
caja de llaves.

e Cambie el codigo por defecto 123456 en cuanto la caja de llaves esté configurada: al
vincularla con la aplicacion, el codigo por defecto queda desactivado.

e Utilice tnicamente 4 pilas alcalinas AA. No utilice pilas de zinc-carbono ni recargables,
y no mezcle nunca pilas nuevas y usadas.

e Pruebe todos los métodos de apertura con la tapa frontal abierta antes de guardar
nada en el interior.

e La caja de llaves tiene un grado de proteccion IP66 para uso en exteriores. Aun asi, se
recomienda un lugar resguardado; mantenga colocados los tapones de silicona.

e La caja de llaves es un dispositivo practico para la entrega de llaves. No es una caja
fuerte: no la utilice para guardar objetos de valor.

G Las pantallas de la aplicacion de este manual se muestran en inglés. La aplicacion

aparece en el idioma de su teléfono, por lo que los textos pueden variar
ligeramente.
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ESPANOL Smart Keybox Model 3 pro E-T

a Contenido del paquete

Compruebe el contenido al abrir la caja.

nomn B =

Caja de llaves x 1 Arco desmontable Llave de Tarjeta RFID x 5 Pasarela Wi-Fi /
x1 emergencia x 2 Bluetooth x 1

~ & e —
S = 2 =—

Cable USB x 1 Tornillo (@ 4 mm) Taco (@ 6 mm) x 4 Punzén de reset x Pila alcalina AA x 4
X 4 1

ﬂ No incluido: un adaptador de corriente USB de 5 V para la pasarela (sirve un
cargador de teléfono estandar). La pasarela se alimenta con el cable USB
suministrado.

a Descripcion del producto

Cinco métodos de apertura: codigo, huella dactilar, tarjeta RFID, aplicacion (por Bluetooth,
o a distancia a través de la pasarela) y llave de emergencia.

0 Arco desmontable

e Indicador luminoso

e Zona de lectura de tarjetas RFID

e Teclado retroiluminado con botones
fisicos

e Sensor de huella dactilar

WizElek™ . SKTSKOO7-E-T 97



ESPANOL Smart Keybox Model 3 pro E-T

)
\g G Puerto USB-C de alimentacién de
). N emergencia (bajo la tapa de silicona)
L ﬂ Cilindro para la llave de emergencia
G ........................................... o

e Cuerpo principal
(compartimento para llaves)

e Botoén de liberacion del arco

@ Compartimento de las pilas (tapa
fijada con 4 tornillos)

® m Botoén de reset

@ Punzén de reset (incluido)
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ESPANOL Smart Keybox Model 3 pro E-T

Puesta en marcha

I G Realice los pasos siguientes antes de fijar la caja de llaves a la pared.

Colocar las pilas y hacer un reset de la caja de llaves

[D Abra la tapa frontal y desatornille la tapa de las pilas
(4 tornillos).

@ Coloque 4 pilas alcalinas AA respetando las marcas
de polaridad.

@ Mantenga pulsado el botén de reset durante 3
segundos con el punzén incluido (o un palillo de
menos de 2,5 mm de didmetro). Se enciende la luz
verde, suena un pitido largo y las luces verde, rojay
azul parpadean una vez: el reset ha finalizado.

Vuelva a colocar |a tapa de las pilas.

Estado de fabrica

Tras un reset, la caja de llaves queda en estado de fabrica: se abre con el codigo por
defecto 123456 seguido de #, y con cualquier huella dactilar. Este estado solo sirve para
la primera prueba. En cuanto la caja de llaves se vincula con la aplicacion, el cédigo por
defecto y el modo de huella abierta quedan desactivados.
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ESPANOL Smart Keybox Model 3 pro E-T

Primera apertura

Pulse cualquier tecla para activar el teclado.
Introduzca 123456 y después #.

La caja de llaves se desbloquea en 1 a 1,5 segundos: tire de la
tapa frontal hacia abajo para abrirla.

P00®
0000
odbe®

: Cierre la tapa frontal: la caja de llaves se bloquea de nuevo
B Wk automaticamente al cabo de unos 5 segundos.

w

CNONS)

*]

B instalacion

La caja de llaves puede fijarse a una pared o colgarse como un candado mediante su arco.
Elija un lugar dentro del alcance Bluetooth del punto donde estara con su teléfono vy, si
utiliza la pasarela, a menos de 5 m de esta.

Montaje en pared
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ESPANOL Smart Keybox Model 3 pro E-T

e

@ Abra la tapa frontal y extraiga los 4 tapones que cierran los orificios de fijacién.
Consérvelos: restablecen la estanqueidad si mas adelante se retira la caja de llaves de
la pared.

@ Sujete la caja de llaves contra la pared a una altura cémoda, utilicela como plantilla
para marcar los 4 orificios y taladre. Obra: @ 6 mm, 40 mm de profundidad. Madera:
orificios guia de @ 2 mm, 20 mm de profundidad, sin tacos.

@ Introduzca los 4 tacos.

Atornille firmemente la caja de llaves a la pared con los 4 tornillos.

Los cuatro orificios de fijacion estan separados unos 60 mm en horizontal y 110 mm en
vertical.
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ESPANOL Smart Keybox Model 3 pro E-T

Uso de la caja de llaves como candado

@ Retire los 2 tapones de goma de la parte superior de la caja de llaves.

@ Pase el arco alrededor del tirador de la puerta, la barandilla o el tubo y encaje el arco
y la caja de llaves empujando en el sentido de la flecha, hasta que quede bloqueada.

@ Para retirarla, abra la tapa frontal, empuje con firmeza hacia arriba el botéon de
liberacion del arco (A) y separe la caja de llaves del arco.
Prueba de funcionamiento

Antes de guardar ninguna llave en el interior, pruebe todos los métodos de apertura que
haya configurado (cédigo, huella dactilar, tarjeta, aplicacion) y compruebe que la llave de
emergencia abre la caja de llaves.

| 0 No deje las llaves de emergencia dentro de la caja de llaves.
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ESPANOL Smart Keybox Model 3 pro E-T

a La aplicacién Tuya

Instalar la aplicacién y crear una cuenta

Descargue Tuya Smart (o Smart Life) en App Store o Google Play. Cree una cuenta gratuita
con su direccion de correo electrénico o su nimero de teléfono y establezca una
contrasefa.

App Store Google Play

Compruebe el pais o la region que se le propone al registrarse: su cuenta queda ligada a
ese pais o region. Active el Bluetooth antes de cualquier operacion con la caja de llaves. En
Android, permita también que la aplicacion acceda a la ubicacién: el sistema lo exige para
la basqueda Bluetooth; su posicion no se utiliza para localizarle.

Vincular la caja de llaves con la aplicacién

15:54 all = W) e
> Add Device
< Add Device =
Searching for nearby devices... 1 dirvicals] ackbind sacestuty
Add Device Make sure the device is powered on and in
pairing mode mode, - DKy

Create Scene - 0 e

Select Gateway » 2 Agaed succasstly
Add Favorite Cards

8 clawsmals] Bing scided 5,

Scan

Active el Bluetooth de su teléfono. La caja de llaves debe estar en estado de fabrica
(véase el apartado 4): pulse cualquier tecla para activarla.

@ En la aplicacion, pulse + en la esquina superior derecha y después Anadir dispositivo.

La aplicacién busca los dispositivos cercanos. Cuando aparezca la caja de llaves, pulse
Anadir.

Una vez aiadida la caja de llaves, pulse Hecho. En este paso puede cambiarle el
nombre.

La caja de llaves queda ligada a la cuenta que la vincula. Si no aparece en la bisqueda, es
que ya esta vinculada a otra cuenta: es necesario hacer un reset (apartado 12) o que su
propietario actual la elimine.
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Pantalla principal

) 1755 [Me] Uniock by Blustooth

@ Temporary Code

9 Member Management

o Accessories Management

° Smart Scenes
0 -

Smart Keybox Model 3 pro E-T

Informacion y nombre del dispositivo
Nivel de las pilas

Ultimo evento y registro completo de
eventos

Cédigos temporales
Gestion de miembros
Escenas smart

Ajustes («mas»)

0000 000

e Deslice la llave para desbloquear

Para abrir la caja de llaves desde la aplicacion, sittese dentro del alcance Bluetooth y
deslice el icono de la llave hacia la derecha. Con la pasarela instalada, el mismo gesto
funciona desde cualquier lugar (véase el apartado 9).

Usuarios y accesos

Los derechos de acceso se organizan por miembro. Cada miembro puede tener una o
varias huellas dactilares, cddigos y tarjetas RFID, y un periodo de validez (permanente o
limitado). Capacidad: 100 huellas dactilares, 100 codigos y 100 tarjetas.

WizElek™ . SKTSKOO7-E-T
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Smart Keybox Model 3 pro E-T

< Members
family member
e A
0
@ e me
A7), Newmember
[ 2]

Q e me

share membar

) N

Me hdeiin

7 Fingerprint

@ rdo

@ A

& Card

@ rdo

Effective Time

Permanent

Abra Gestion de miembros y pulse + para crear un miembro (familiar o invitado), o

seleccione uno existente. La pagina del miembro muestra tres apartados, Huella dactilar,

Cddigo y Tarjeta, cada uno con un botén Anadir, y el Periodo de validez del miembro.

¢Qué solucién para quién?

Su situacion

Inquilino de corta estancia o invitado
Entrega o visita puntual

Personal de limpieza o profesional
habitual

Familia, uso diario

Agencia o conserje que gestiona en su
nombre

WizElek™ . SKTSKOO7-E-T

Solucién recomendada

Codigo temporal

Codigo temporal de validez corta

Miembro con un cédigo, limitado en el tiempo si

es necesario

Miembro con una huella dactilar o una tarjeta

RFID

Miembro de su hogar con derechos de

administrador
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ESPANOL Smart Keybox Model 3 pro E-T

Anadir una huella dactilar

nase - nase -
< Cancel Add Fingarprint

How to Add Fingerprint
e R, Added

Fingerprint Name.

Right Thumi>

Enable Netifications
v it it g

—_— ) g

e J

@ En la pagina del miembro, pulse Ahadir en Huella dactilar y después Anadir de nuevo
para empezar.

@ Coloque el dedo sobre el sensor y levantelo cuando se le indique. Repita 5 veces,
cambiando ligeramente la posicién del dedo cada vez.

@ Dé un nombre a la huella dactilar (por ejemplo, «Pulgar derecho») y confirme. Puede
elegir recibir una notificacién cada vez que se utilice.

Consejo: registre dos dedos por persona, uno de cada mano. Es posible que no se reconozca un

dedo mojado, sucio o muy frio.

ARadir un cédigo

QET ¥ - F .
Caneel Save
Add Gode En la pagina del miembro, pulse Aiadir en Cédigo.

Save Ihe sode | mmeskanety & 1 oot cisplayed In ihe 2pp.

Introduzca un codigo de 8 a 10 digitos o pulse
Aleatorio para generar uno.

Dlegsi antir 8 5-10 digh passwurd

08110516 Racbom

Sy

© &

Anote el codigo o copielo antes de guardar: por
Codaiams Fin seguridad, después ya no se muestra en la aplicacion.

Enable Matifications
This wil serd a nesification to all users when
thee coar iz unlocked wilh this fingerprrs,

Dé un nombre al cédigo y pulse Guardar.

®)

Para abrir la caja de llaves, active el teclado, introduzca el cédigo y pulse #.
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ARadir una tarjeta RFID

How to Add Card

Adidad

Card fama

wy

@ En la pagina del miembro, pulse Ahadir en Tarjeta y después Anadir de nuevo.

@ En un plazo de 30 segundos, acerque la tarjeta a la zona de lectura de la caja de llaves
y retirela cuando se le indique.

(3) Déun nombre ala tarjeta y confirme.

Las 5 tarjetas incluidas estan virgenes: solo funcionan una vez registradas.

Cdédigos temporales

El ment Cédigo temporal crea codigos para invitados, personal de limpieza o
profesionales: un cédigo de un solo uso, un codigo valido entre dos fechas o un codigo
recurrente valido en los dias y franjas horarias elegidos. Envie el codigo al visitante; deja
de funcionar automaticamente al finalizar su validez.

Eliminar una huella dactilar, un cédigo o una tarjeta

W2a ([
Cancel Change S
Fingerprind Hame Fight Thumb

: = En la pagina del miembro, pulse el nombre de la huella
nabie Matificatians
T it e oo o (e it @O dactilar, del codigo o de la tarjeta y después Eliminar en la

i undocked widh ihs ingerprint.

& parte inferior de la pantalla. Al eliminar un miembro se
[ App
suprimen de una vez todos sus derechos de acceso.

fi T

Delete Fingerprint
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0 Los derechos de acceso se almacenan en la propia caja de llaves. Para afadir,
modificar o eliminar una huella dactilar, un cédigo o una tarjeta, su teléfono
debe estar conectado a la caja de llaves: dentro del alcance Bluetooth, o desde
cualquier lugar cuando la pasarela esta en linea.

Compartir la gestion

Para que otra persona pueda gestionar la caja de llaves desde su propio teléfono (pareja,
agencia, conserje), invitela a su hogar en la aplicacion (Yo » Gestion del hogar > Aiadir
miembro). Seguin el rol que le asigne, podra simplemente abrir la caja de llaves o también
gestionar los miembros y los derechos de acceso.

a Ajustes

Pulse mas en la pantalla principal para acceder a los
ajustes.

e Desbloqueo remoto: permite abrir desde cualquier
lugar. Requiere la pasarela (apartado 9).

e Desbloqueo remoto por voz: permite abrir por voz a

< Settings través de un altavoz smart, con la proteccion de un
Remote Unlock ' @ cddigo hablado.

Remate Vaice Unlock ¢ Desbloqueo de campo cercano: abre la caja de llaves
Cane based velflsation 2 teqllred to afock | automaticamente cuando su teléfono se acerca a ella.

the door with a Google spaakar.

Déjelo desactivado si no lo necesita.
Mear-Figld Unlock

e Autenticacion de dos factores: si esta activada, hay
Two-Factar Authentication que presentar dos métodos de apertura para abrir la
Once enatiles 5t C H o

et caja de llaves.

Tor 1he twa ur

daar.

¢ Bloqueo automatico y Retardo de bloqueo
automatico: la caja de llaves se bloquea de nuevo
automaticamente tras el tiempo elegido (5 segundos
por defecto).

PR -

e Volumen de la cerradura: volumen de los pitidos del
teclado.

Cddigo oculto

Para evitar que alguien que le observe descubra su codigo, puede teclear digitos aleatorios
antes y después de él. La caja de llaves se abre siempre que el cddigo correcto figure en la
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secuencia, seguido de #. Ejemplo: si su cddigo es 25801357, al teclear 472580135791
y después # se abre la caja de llaves.
Informacién del dispositivo, notificaciones y actualizaciones

Pulse el icono del lapiz en la parte superior derecha de la pantalla principal para cambiar el
nombre de la caja de llaves, consultar la informacién del dispositivo, configurar las
notificaciones, buscar actualizaciones de firmware o eliminar el dispositivo.

a Acceso remoto con la pasarela

La caja de llaves se comunica por Bluetooth. La pasarela Wi-Fi / Bluetooth incluida la
conecta a internet a través de su red Wi-Fi, para que pueda abrirla, gestionar los usuarios y
recibir notificaciones desde cualquier lugar.

/— o ° Botoén de reset
" [j 4:—‘79 e Entrada de alimentacion USB-C (5 V)

G Alimente la pasarela con el cable USB suministrado y un adaptador de corriente
USB de 5 V (adaptador no incluido). La pasarela solo funciona en una red Wi-Fi
de 2,4 GHz; las redes de 5 GHz no son compatibles.

ARadir la pasarela a la aplicacién

X Add Device Enter Wi-Fi Information

Choose Wi-Fi and enter password
1 devicelsh being added

T My Wi-Fi Select Wi-Fi

Gateway
Add
Tap to 2dd this device B sreennann -

[i] Alimente la pasarela por su puerto USB-C, a menos de 5 m de la caja de llaves.
Mantenga pulsado el botén de reset hasta que el indicador parpadee (unos 5
segundos): la pasarela esta lista para vincularse.

@ Conecte su teléfono a la red Wi-Fi de 2,4 GHz y active el Bluetooth.

@ En la aplicacion, pulse +y después Afadir dispositivo. La pasarela aparece
automaticamente: pulse Anadir.

Seleccione su red Wi-Fi, introduzca la contrasefia y confirme. Espere a que la pasarela
se haya anadido y pulse Hecho.
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ESPANOL
Asociar la caja de llaves a la pasarela

18139 wil & @ 1 devices added successfully
4} BLR 17:10 1 il W

Favorites: Salon = L4 Add to Bridge Confirm

Select the devices to connect Select all
i £ 5
= - K73 (]
K7 )

GW003
salon Salen

@ En la aplicacién, abra la pasarela.

@ Pulse Anadir dispositivo y después Afadir existente, marque la caja de llaves en la
lista y pulse Confirmar.

@ Cuando la aplicacion confirme que el dispositivo se ha afadido, la caja de llaves queda

asociada a la pasarela.

Abrir la caja de llaves a distancia
@ En los ajustes de la caja de llaves (mas), active Desbloqueo remoto.

@ En la pantalla principal, deslice el icono de la llave hacia la derecha. La caja de llaves
se desbloquea; se bloquea de nuevo automaticamente una vez cerrada la tapa

frontal.
ﬂ Si la asociacion falla o se agota el tiempo de espera, desenchufe la pasarela,
vuelva a enchufarla y repita el procedimiento, con la caja de llaves a menos de 5

m de la pasarela y sin obstaculos.

Puntos que debe tener en cuenta
¢ Red de 2,4 GHz obligatoria: la banda de 5 GHz no es compatible. Si su router emite un
Unico nombre para las dos bandas, separelas temporalmente mientras vincula la

pasarela.

e Coloque la pasarela entre su router y la caja de llaves, a menos de 5 m de esta.
e La pasarela debe permanecer alimentada en todo momento; tras un corte de corriente,

se reconecta sola.
¢ Desbloqueo remoto debe activarse estando junto a la caja de llaves, por Bluetooth.
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m Estado de la puerta, escenas y asistentes de voz

Deteccién de apertura y cierre

& l'il] Un sensor magnético integrado detecta si la tapa
frontal esta abierta o cerrada.
Unlocked Locked
¢ Estado en tiempo real: el icono Bloqueado /
09:09 9 il - .. L
Desbloqueado es visible en la aplicacion en todo
B4 Door Unlock o
L The coor unock: momento.
E— e Alerta: se envia una notificacion si la caja de

llaves se queda desbloqueada.

63

09:09  Door lock . . .
e Registro de eventos: historial completo de

® 0908 Door unlock & aperturas y cierres, con fecha, hora y usuario.

El estado a distancia y las notificaciones requieren la pasarela.

Escenas smart

El menu Escenas smart conecta la caja de llaves con sus demas dispositivos Tuya: por
ejemplo, encender la luz del porche al abrirse la caja de llaves, o recibir una alerta cuando
un miembro determinado llega a casa.

Asistentes de voz

Con la pasarela instalada, la caja de llaves puede anadirse a Amazon Alexa o Google Home
vinculando su cuenta Tuya en la aplicacion del asistente. Después podra preguntar por el
estado de la caja de llaves. La apertura por voz esta desactivada por defecto; si activa
Desbloqueo remoto por voz, se exige un codigo hablado cada vez.

n Apertura de emergencia
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Pilas agotadas: bateria externa (B)
@ Levante la tapa de silicona situada bajo la caja de llaves.
@ Conecte una bateria externa al puerto USB-C con un cable USB-C.

@ Abra la caja de llaves como de costumbre con su cédigo, huella dactilar, tarjeta o la
aplicacion, y sustituya las 4 pilas.

Llave de emergencia (A)
@ Levante la tapa de silicona situada bajo la caja de llaves.

@ Introduzca la llave de emergencia en el cilindro y girela en el sentido de las agujas del
reloj.

@ Tire de la tapa frontal para abrir la caja de llaves.

La aplicacién muestra el nivel de las pilas. Sustituya las 4 pilas en cuanto aparezca el aviso
de pilas bajas. Sus usuarios, huellas dactilares, cddigos y tarjetas se conservan al cambiar
las pilas.

a Reset y cambio de propietario

Desde la aplicaciéon

K7 3
t-1:4
@ e
Device Iformation R @ Pulse el icono del lapiz en la parte superior derecha de
8 la pantalla principal.
e R @ Pulse Eliminar dispositivo y elija Desvincular y borrar
datos.
@ La caja de llaves vuelve al estado de fabrica: se borran
Help Center . . -
todos los usuarios, huellas dactilares, codigos y
Add toeme:ereen tarjetas, y un nuevo propietario puede afadirla a su
Bdice Ursiaia No upsaes propia cuenta.
Remove Device
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0 La primera opcién, Desvincular, solo elimina la caja de llaves de su aplicacion sin
borrar los codigos, las tarjetas y las huellas dactilares almacenados en ella. Antes
de una reventa o de un cambio de ocupante, aseglrese de elegir Desvincular y
borrar datos.

Con el botén de reset

Si ya no tiene acceso a la aplicacién, abra la caja de llaves y pulse el botén de reset durante
3 segundos como se describe en el apartado 4. La caja de llaves vuelve al estado de
fabrica.

0 En estado de fabrica, la caja de llaves se abre con el cédigo por defecto 123456 y
con cualquier huella dactilar. Vuelva a vincularla con la aplicaciéon de inmediato.

B Solucién de problemas

ﬂ Que no cunda el panico
;Teléfono perdido o sustituido? Instale la aplicacion en el nuevo teléfono e
inicie sesidn con la misma cuenta: recuperara la caja de llaves y todos sus
derechos de acceso.
¢Pilas agotadas y caja de llaves cerrada? Conecte una bateria externa al puerto
USB-C o utilice la llave de emergencia (apartado 11).
¢Cadigo olvidado? Cree uno nuevo en la aplicaciéon en unos segundos.
¢La caja de llaves no reacciona? Pulse una tecla para activarla; si no se enciende
nada, las pilas estan agotadas.

La aplicacién no encuentra la caja de llaves.

Compruebe que el Bluetooth esta activado y que la aplicacion tiene permiso para usarlo,
active el teclado pulsando una tecla y sitlese cerca de la caja de llaves. Si la caja de llaves
ya estaba vinculada a otra cuenta, haga un reset (apartado 12).

El cédigo por defecto 123456 ya no funciona.
Es normal una vez que la caja de llaves se ha vinculado con la aplicacion. Utilice los codigos
creados en la aplicacion.

El teclado no se ilumina.
Las pilas estan agotadas o colocadas al revés. Abra la caja de llaves con una bateria externa
o con la llave de emergencia (apartado 11) y sustituya las 4 pilas.
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¢Qué pilas debo utilizar?
4 pilas alcalinas AA. Otros tipos, incluidas las pilas de zinc-carbono, pueden afectar al
rendimiento o dafar la caja de llaves.

¢La caja de llaves se bloquea de nuevo por si sola?
Si. Se bloquea automaticamente unos 5 segundos después de cerrar la tapa frontal. El
retardo puede modificarse en los ajustes.

No se reconoce una huella dactilar.
Limpie y seque el dedo y el sensor. Si el problema persiste, elimine la huella dactilar y
registrela de nuevo, o registre el mismo dedo dos veces.

El desbloqueo remoto no funciona.

Compruebe que la pasarela esta alimentada y en linea en la aplicacién, que estd en una
red Wi-Fi de 2,4 GHz, que la caja de llaves estd a menos de 5 m de la pasarela y asociada a
ella, y que Desbloqueo remoto esta activado en los ajustes.

La aplicacion no encuentra la pasarela.

Mantenga pulsado su botén de reset hasta que el indicador parpadee (unos 5 segundos),
compruebe que su teléfono esta en la red de 2,4 GHz con el Bluetooth activado e inténtelo
de nuevo.

Giro la llave de emergencia, pero la caja de llaves no se abre.
Levante la tapa de silicona, introduzca la llave hasta el fondo, girela en el sentido de las
agujas del reloj hasta el tope vy tire de la tapa frontal.

¢Coémo cedo la caja de llaves a un nuevo propietario?
Eliminela de su cuenta con Desvincular y borrar datos (apartado 12). El nuevo propietario
podra configurarla desde cero.

No puedo anadir ni eliminar un derecho de acceso.
Su teléfono debe estar conectado a la caja de llaves: sitiese dentro del alcance Bluetooth
o compruebe que la pasarela esta en linea.

No recibo las notificaciones de apertura.

Las notificaciones se transmiten por internet: la caja de llaves debe estar asociada a la
pasarela y esta debe estar en linea. Compruebe también que las notificaciones de la
aplicacion estan permitidas en su teléfono.

Alguien podria ver mi cédigo cuando lo tecleo.
Utilice el cédigo oculto: rodee su cédigo de digitos aleatorios. La caja de llaves se abre
siempre que la secuencia contenga el cddigo exacto (apartado 8).
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Especificaciones técnicas

Modelo
Materiales
Color
Montaje

Métodos de apertura

Capacidad

Comunicacién

Aplicacion

Funciones de la aplicacion

Deteccion del estado de la

puerta

Alimentacion

Autonomia
Consumo
Tiempo de apertura

Condiciones de
funcionamiento

Grado de proteccion
Espacio interior
Peso

Pasarela

WizElek™ . SKTSKOO7-E-T

Smart Keybox Model 3 pro E-T - ref. SKTSKOO7-E-T
Aleacion de aluminio, ABS

Negro

Montaje en pared, o modo candado con arco desmontable

Aplicacion, cédigo, tarjeta RFID, huella dactilar, llave de
emergencia

100 cdédigos - 100 tarjetas RFID - 100 huellas dactilares

Bluetooth Low Energy 5.0; Wi-Fi 2,4 GHz a través de la pasarela
incluida; RFID 13,56 MHz

Tuya Smart o Smart Life (i0S, Android)

Miembros, codigos temporales, horarios, registro de eventos,
alertas, codigo oculto, estado de la puerta

Abierta / cerrada, sensor magnético integrado

4 pilas alcalinas AA (6 V CC); puerto USB-C de alimentacion de
emergencia

Hasta 7000 aperturas (de 10 a 12 meses)
< 165 mA en funcionamiento - < 50 UA en reposo
Delal5s

De -20°C a +55 °C - del 20 % al 95 % de humedad relativa

IP66 (uso en exteriores; se recomienda un lugar resguardado)
Al 89 mm x An 68,5 mm % Pr 20 mm
840 g

Wi-Fi 2,4 GHz + Bluetooth; entrada de alimentacion USB-C, 5 V
(cable USB incluido, adaptador no incluido)
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a Mantenimiento, eliminacién, datos personales y
garantia

Mantenimiento

Limpie la caja de llaves con un pafo suave ligeramente himedo. No utilice disolventes,
productos abrasivos ni limpiadores de alta presion. Retire las pilas si la caja de llaves no va
a utilizarse durante un periodo prolongado.

Una vez al afio, compruebe que los tapones de estanqueidad estan colocados y que los
contactos de las pilas no presentan corrosion. No utilice nunca alcohol en el teclado ni en
el sensor de huella dactilar.

Eliminacién
Este producto y sus pilas no deben desecharse con los residuos domésticos. LIévelos a un

punto de recogida de residuos de aparatos eléctricos y electrénicos y de pilas usadas.
Retire las pilas antes de desechar el producto.

Datos personales

Las aplicaciones Tuya Smart y Smart Life estan editadas por un tercero. La creacion de la
cuenta, el almacenamiento de los derechos de acceso y el historial de eventos son
responsabilidad de su editor y se rigen por su politica de privacidad, que le invitamos a
leer antes de registrarse. El producto en si funciona por Bluetooth sin enviar ninglin dato a
BGA SAS: no tenemos acceso a sus codigos, a su historial de eventos ni a su cuenta.

Garantia

Este producto esta cubierto por la garantia legal frente a defectos de fabricacién en
condiciones normales de uso. Los gastos de devolucion del producto corren a cargo del
cliente.

La garantia no cubre los danos derivados de una instalacion incorrecta, del desmontaje, de
la inmersion, del uso de pilas distintas de las recomendadas o de un uso fuera de las
condiciones previstas. Las pilas y los tapones de estanqueidad son piezas de desgaste.

Fabricante: BGA SAS, 36 boulevard du Montparnasse, 75015 Paris, France. WizElek™ es una marca de
BGA SAS. Fabricado en China.

Documentacion: www.wizelek.com
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