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Den héar gatewayen fungerar endast med appen TTLock. Den &r inte kompatibel med
Tuya Smart / Smart Life.
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n Sa fungerar gatewayen

Ditt TTLock-l4s kommunicerar endast via Bluetooth: pa egen hand kan det bara styras fran
en telefon nagra meter bort. Gatewayen G2 ansluter laset till internet via ditt Wi-Fi-
natverk. Da kan du 6ppna det, hantera behdrigheter och fa aviseringar var du an befinner
dig, med appen TTLock.

Bluetooth Wi-Fi Internet Internet
“----» —> —>

Gateway G2 Router TTLock-molnet
Las TTLock-appen

Tre saker att kanna till

Samma konto — gatewayen fungerar bara med de las som har lagts till med det
TTLock-konto som du anvander f6r att l3gga till gatewayen (administratérskonto).

Wi-Fi pa 2,4 GHz — gatewayen anvander endast 2,4 GHz-bandet. De flesta routrar
sander ett natverk pa 2,4 GHz och ett pa 5 GHz: vélj natverket pa 2,4 GHz.

Bluetooth-rackvidd — gatewayen kommunicerar med laset via Bluetooth. Vaggar,
metalld6rrar och stora apparater minskar rackvidden: placera gatewayen sa néra laset
som mojligt.

a Innan du bérjar

v Appen TTLock (kostnadsfri, App Store eller Google Play) ar installerad pa din telefon
och du &r inloggad pa ditt konto.

Laset har redan lagts till i appen med samma konto.

Du kanner till namn och lésenord for ditt Wi-Fi-natverk pa 2,4 GHz. Natverk pa 5 GHz
stods inte.

Din telefon ar ansluten till detta Wi-Fi-natverk och Bluetooth &r paslaget.

<L KX

Du har en USB-nitadapter pa 5 V som ger minst 500 mA (medféljer inte). En
mobilladdare fungerar bra.
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0 Endast for inomhusbruk. Hall gatewayen borta fran vatten, fukt och varmekallor.
Oppna eller modifiera den inte: den innehaller inga delar som anvindaren kan
reparera. Anvand endast en USB-adapter som uppfyller gallande standarder.

ﬂ Appens skarmar och menynamn kan skilja sig nagot beroende pa appens version
och telefonens sprak.

a Férpackningens innehall

Gateway G2 x 1 USB-C-kabel x 1

G Medféljer inte: en USB-nitadapter pa 5 V (minst 500 mA). En vanlig
mobilladdare passar bra.

Statuslampa

oe | ROttoch blétt, blinkar véxelvis Redo att l3ggas till i appen (installationslage).

o | Fastblatt sken Ansluten, normal drift.

Fast rétt sken Natverksproblem: ingen internetatkomst, eller sa
gar det inte att na TTLock-servern (se avsnitt 9).

Slackt Ingen stromférsorjning: kontrollera USB-adaptern,
kabeln och eluttaget.
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a Installera gatewayen

Anslut gatewayen: koppla den till USB-adaptern med den medféljande USB-C-kabeln
och sitt adaptern i ett eluttag — om mojligt dar gatewayen ska sta (se avsnitt 6).

Vinta tills lampan blinkar vaxelvis rétt och blatt: gatewayen ar redo att laggas till.
Tryck pa menyn = (uppe till vanster) i appen TTLock och sedan pa Gateway.

Tryck pa + (uppe till héger) och vilj G2.

Tryck pa + bredvid gatewayen som appen har hittat.

Vilj ditt Wi-Fi-natverk pa 2,4 GHz och ange l6senordet.

Ge gatewayen ett namn — till exempel "Entré” — och bekréfta.

OIOIGISIOIOENS

Lampan lyser med fast blatt sken: installationen &r klar. Gatewayen ansluter sjalv till
de 13s pa ditt konto som finns inom rackhall — ingen parkoppling behovs.

G Om atgarden 6verskrider tidsgransen: koppla ur gatewayen, vanta 10 sekunder,

anslut den igen och boérja om fran steg 2. Hall telefonen nara gatewayen under
installationen.

B Placering och rackvidd

e Inomhus, ansluten till ett eluttag, dar Wi-Fi-signalen ar bra.

e Sa nira laset som mdjligt — helst mindre &n 10 meter bort, utan tjock vagg, metalldorr
eller stor apparat emellan.

e En gateway kan betjana flera las pa samma konto. For |as som sitter langt ifran varandra
lagger du till en andra gateway: fér varje kommando anvander systemet automatiskt
den gateway som har bést signal.

e Lat gatewayen vara ansluten hela tiden. Om den kopplas ur slutar fjarrfunktionerna att
fungera, men dina las fungerar fortfarande pa plats (kod, kort, fingeravtryck, Bluetooth
med appen).

Styra dina las pa distans

/ Lasa upp doérren var du an ar — och lasa den, om ditt 1&s har stdd for det.

W/ Se lasets status och batteriniva.
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/ Skapa, andra och ta bort koder och eKeys (elektroniska nycklar som skickas till en
annan persons app), med datum och tidsintervall; &ndra giltigheten for kort och
fingeravtryck, eller ta bort dem.

/ Kontrollera och stilla in lasets klocka.

+/ Se atkomsthistoriken, som laddas upp automatiskt, och fa en avisering varje gang laset
lases upp.

G Ett fjarrkommando kan ta nagra sekunder — upp till 30 sekunder — medan
gatewayen ansluter till I3set. Skicka ett kommando i taget och vanta pa resultatet
innan du skickar nasta. Ett kommando misslyckas om nagon anvander lasets
knappsats samtidigt.

B rostassistenter

E] Vilj laset i appen TTLock, ga till Installningar och sla pa Fjarrupplasning.

@ Amazon Alexa: sok efter skillen TTLock i Alexa-appen, aktivera den och logga in med
ditt TTLock-konto.

@ Google Home: lagg till tjansten TTLock i Google Home-appen och logga in med ditt
TTLock-konto.

G Roéststyrning kraver att gatewayen ar online. Fér upplasning kan assistenten be
dig att stalla in en sdkerhetskod.

a Fels6kning

Appen hittar inte gatewayen.
Kontrollera att lampan blinkar vaxelvis rétt och blatt; om inte, koppla ur gatewayen och
anslut den igen. Lt Bluetooth vara paslaget och stanna néra gatewayen.

Mitt Wi-Fi-natverk visas inte, eller anslutningen misslyckas.

Gatewayen fungerar endast med natverk pa 2,4 GHz (802.11 b/g/n). Pa en router med
dubbla band viljer du natverket pa 2,4 GHz eller ger det ett eget namn. Kontrollera
|I6senordet: det ar skiftlageskansligt.

Tidsgransen 6verskrids nar gatewayen laggs till.
Koppla ur gatewayen, vanta 10 sekunder, anslut den igen och bdrja om fran steg 2 i avsnitt
5.
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Lampan lyser fortfarande rétt.
Kontrollera att routern fungerar och har internetatkomst. Starta om routern och darefter
gatewayen.

Gatewayen hittar inte laset, eller laset visas som offline.
Laset och gatewayen maste ha lagts till med samma TTLock-konto. Flytta gatewayen
narmare laset.

Ett fjarrkommando misslyckas.
Bluetooth-signalen ar for svag: flytta gatewayen narmare laset. Se till att ingen anvander
lasets knappsats och skicka ett kommando i taget.

Jag har bytt router, eller namn eller I6senord pa mitt Wi-Fi.
Ta bort gatewayen i appen (avsnitt 10), koppla ur den, anslut den igen och lagg till den pa
nytt.

m Ta bort eller 6verlata gatewayen

Tryck pa = = Gateway i appen, valj gatewayen och tryck sedan pa Ta bort. Koppla ur
gatewayen och anslut den igen: lampan blinkar rétt och blatt igen, och gatewayen kan
laggas till i ett annat konto.

Dina las behaller sina koder, kort och fingeravtryck: endast fjarratkomsten upphar tills en
gateway laggs till igen.
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n Tekniska specifikationer

Artikelnummer GWLSRG2

Modell G2

Wi-Fi 2,4 GHz, IEEE 802.11 b/g/n (5 GHz stods inte)
Anslutning till l1asen Bluetooth

Stromforsorjning USB-C, 5 V DC, 500 mA (adapter medféljer inte)
Statuslampa réd och bla

L3s per gateway ingen fast grans

Matt 70 x 70 X 26 mm

Vikt 49¢

Hoélje vit plast

Anvandning inomhus

App TTLock (iOS och Android)

Kompatibilitet las och nyckelskap som fungerar med appen TTLock

a Skotsel, avfallshantering, personuppgifter och
garanti

Skotsel

Torka av gatewayen med en mjuk, torr trasa. Anvand inte I6sningsmedel eller slipande
medel, och spreja aldrig vétska pa den.

Avfallshantering

Den héar produkten far inte slangas i hushallsavfallet. Lamna den pa en atervinningscentral
eller en annan insamlingsplats for elavfall.

Personuppgifter

Appen TTLock och dess molntjdnst ges ut av en tredje part. Skapandet av kontot, lagringen
av atkomstrattigheterna och handelsehistoriken ligger pa utgivarens ansvar och regleras av
dennes integritetspolicy, som vi uppmanar dig att Iasa innan du registrerar dig. Gatewayen
vidarebefordrar endast data mellan dina las och TTLock-molnet: den skickar inga data till
BGA SAS, och vi har inte tillgang till dina koder, din handelsehistorik eller ditt konto.
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Garanti

Den héar produkten omfattas av den lagstadgade reklamationsratten for tillverkningsfel vid
normal anvandning.

Reklamationsratten omfattar inte skador till foljd av att gatewayen har 6ppnats eller
modifierats, anvandning av en olamplig natadapter, kontakt med vatten eller anvandning
under andra foérhallanden an de avsedda.

Tillverkare: BGA SAS, 36 boulevard du Montparnasse, 75015 Paris, France. WizElek™ ar ett
varumarke som tillhér BGA SAS. Tillverkad i Kina.

Dokumentation: www.wizelek.com

© 2026 WizElek™. Den har bruksanvisningen — text, layout och illustrationer — far inte aterges utan tillstand.
Gatewayen G2, appen TTLock och molntjansten TTLock &r utvecklade av Sciener (Hangzhou, Kina); TTLock ar ett
varumarke som tillhor sin innehavare. Den tekniska bilagan bygger pa dokumentationen fér TTLock Open Platform
som publiceras av Sciener. Amazon Alexa och Google Home ar varumarken som tillhor sina respektive dgare.
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Bilaga — Teknisk information

Fé6r utvecklare och avancerade anvindare. Behévs inte for vardaglig anvdndning.

2D sa fungerar det

Las O G2 Din app
BLE w RSSI AP APP SDK
\\
S
A
A
A
R

Las \ i

- N Din server
BLE Callback URL

e Laset anvander endast Bluetooth. Gatewayen ansluter det till TTLock-molnet via Wi-Fi.

e Gatewayen soker automatiskt efter 1as i sin omgivning och rapporterar dem till
gatewayservern.

e Servern skapar en manga-till-manga-relation mellan gatewayerna och lasen pa samma
administratorskonto. Ingen manuell koppling behovs.

e For varje fiarrkommando anvander servern den gateway som har bast RSSI (starkast
Bluetooth-signal) till 1aset.

e Antalet las per gateway har ingen fast grans.

23 initiera gatewayen fran din egen app

Slutanvandare lagger till gatewayen med appen TTLock (avsnitt 5). | din egen app anvander du
gateway-granssnitten i TTLock APP SDK. SDK:n behdver uid for det konto som ska dga
gatewayen: det returneras med atkomsttoken (OAuth 2.0) eller via API:t Get user id.

@ Initiera gatewayen med APP SDK. Nar den ar konfigurerad ansluter den till gatewayservern
och registrerar sig i molnet.

@ Anropa Query the init status of the gateway for att bekrifta registreringen: vid framgang
returneras ett gatewayld.

@ Anropa Upload detail info of gateway for att spara gatewayens uppgifter i molnet. De
behovs for firmwareuppdateringar.
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m Anvandbara moln-APl:er

Get the gateway list of an account Gatewayer for ett konto

Get the lock list of a gateway Las som en gateway ser, med deras RSSI
Get the gateway list of a lock Gatewayer som nar ett las, med deras RSSI
Lock records notify Atkomsthistorik som skickas till din server

(callback-URL)

ﬂ Atkomsthistoriken laddas upp till molnet automatiskt. For att ta emot den pa din egen
server anger du en callback-URL pa applikationens informationssida i TTLock Open
Platform.

Regler for fjarrkommandon

o Det kan ta flera sekunder att uppratta Bluetooth-lanken: en svag RSSI gér kommandot
langsammare eller far det att misslyckas.

e Varje avbrott i Bluetooth-lanken far kommandot att misslyckas — till exempel om nagon rér
lasets knappsats.

e Serverns tidsgrans ar 30 sekunder. Still inte in en kortare tidsgrans pa din sida, annars kan du
missa svaret.

e En gateway har endast en Bluetooth-anslutning at gangen: skicka kommandona ett i taget
och vénta pa varje resultat.

m Dokumentation

TTLock Open Platform (Europa): euopen.ttlock.com — anvidndarguiden "Unlock via network
(Gateway)”, APP SDK och moln-API.
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